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FÜR TAXI- UND TRANSPORTUNTERNEHMEN

In jeder Situation die  
passende Lösung 

opta data



Liebe Kundinnen und Kunden,
Die familiengeführte opta data Gruppe entwickelt seit über 50 Jahren passgenaue Ser-
vices und digitale Lösungen für den betrieblichen Alltag in verschiedensten Bereichen 
des Gesundheitswesens – mit dem Ziel, die mehr als 60.000 Kund:innen bestmöglich zu 
unterstützen. 

Aber was macht opta data zu einem so beliebten Dienstleister für Taxi- und Transport-
unternehmen?

Als Innovationsführer treiben wir Wandel und Veränderungen mit neuen Ideen voran. Als 
aktiver Gestalter der Digitalisierung unterstützen wir unsere 60.000 Kund:innen und wei-
tere Akteure im Gesundheitswesen dabei, ihre Pläne zu verwirklichen. Ein Engagement, 
das uns beispielsweise bei Lösungen rund um die Telematikinfrastruktur zum Marktfüh-
rer gemacht hat.

Unsere Kund:innen vertrauen mit uns auf Lösungen aus einer Hand in den Bereichen Ab-
rechnung und Software. Mit jeder Lösung liefern wir Ihnen ein Stück Maßarbeit, die auf 
Basis intensiver Gespräche auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten ist.

So schaffen wir mit unseren Produkten und Dienstleistungen eine erhebliche Entlastung 
in Ihrem Betriebsalltag, sichern Ihre Liquidität und sorgen für zufriedene Mitarbeiter:innen 
und Kund:innen, die darauf vertrauen können, mit den Lösungen von opta data sicher 
und erfolgreich in die Zukunft zu gehen.

Um Sie optimal zu unseren Dienstleistungen beraten zu können, stehen Ihnen unsere Sa-
les Manager jederzeit persönlich vor Ort, telefonisch oder online zur Verfügung.

Wir freuen uns auf Sie!



order
Entlastet die telefonische Disposition

Die webbasierte Software ermöglicht es, Fahrten rund um 
die Uhr anzufragen. Durch die direkte Schnittstelle zur 
CareMan Disposition können Sie sofort erkennen, ob die 
Anfrage angenommen werden kann oder nicht. Dieses 
Feedback wird unmittelbar zurückgespielt und reduziert 
dadurch Rückfragen. Anwender:innen schätzen die einfa-
che Bedienung und die Unterstützung bei der Eingabe z. B. 
durch Geo-Dienste.

planner
Dienstplanung einfach digital gestalten

planner ist eine webbasierte Dienstplanlösung für 
Fahrdienste, den Taxi- & Mietwagen Betrieb oder 
Zentralen und Leitstellen, die sich außerhalb des Ta-
rifrechts bewegen. planner ermöglicht das Erstellen 
von Dienstplänen, eine Urlaubs- und Fehlzeitenpla-
nung sowie die Dokumentation der Arbeitszeiten. Für 
die Nutzung ist keine Installation notwendig und der 
Zugriff kann von allen stationären, aber auch mobilen 
Geräten aus erfolgen.

ZENTRALE

TAXI

od | CareMan
CareMan Office 
Mitarbeiter:innen der Zentrale entlasten

od | motion
Die Ergänzung zu CareMan Office 

Disposition
Erleichtert die Disposition

Mit der Disposition erfassen Sie ge-
plante und spontane Transporte, 
verwalten, planen und überwachen 
Daueraufträge – und vieles mehr. 
Durch die Verbindung zur Abrechnung 
werden Ihre Transportfahrten schnell 
und sicher zu Geld. Die Preisermittlung 
erfolgt automatisch mit der Über-
gabe an das Abrechnungsmodul – 
so ist die Fakturierung schnell und 
einfach erledigt.

Linienverkehr
Sinnvolle Lösung für Linienfahrten

Mit dem Modul Linienverkehr ist es ganz einfach, Schüler- und Rehatransporte zu planen. 
Grundlage jeder Fahrt ist ein individueller Tourenplan.

 einfache Verwaltung aller Fahrgäste mit Wohn-, Aufnahme- und Zielorten und Zeiten
 bequeme Zuordnung der Fahrgäste über Bildschirmdialoge
 Verwaltung und Vorplanung von Tages-, Wochen- oder Monatsplänen
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Mobile
Auftragsdaten auf dem Smartphone sehen

Kommunikation und Abrechnungsvorbereitung in einem 
– das ist CareMan Mobile. Das erweiterte Modul bietet Ih-
nen nicht nur alle Vorteile einer direkten Kommunikation 
zwischen Fahrzeug und Leitstelle, sondern sorgt auch für 
lückenlose Datensätze bei der Abrechnung. Mit Hilfe von KI 
ermöglicht CareMan Mobile Ihnen die Erfassung von Da-
ten auf der Verordnung der Krankenbeförderung und die 
Übernahme der Daten in CareMan Office, sowohl von 
Android als auch von iOS.

Payment
Bezahlung der Fahrt mit EC-Karte

Speziell für Taxiunternehmen bieten wir in Ko-
operation mit der First Data GmbH günstige 
Konditionen für die Kartenzahlung und Terminals 
in verschiedenen Preislagen an: So ermögli-
chen auch Sie Ihren Kund:innen die Zahlung 
per EC- oder Kreditkarte zu Preisen, die sonst 
nur großen Einkaufsgenossenschaften vorbe-
halten sind.

od | CareMan
CareMan Office 
Bestens gerüstet für Taxi-  
und Krankenfahrten



KRANKENHAUS

TRANSPORT (liegend)

Mobile
Smartphone bei Fahrdiensten einsetzen

Für Fahrdienste leistet CareMan Mobile wertvolle Hilfe, beispielsweise für 
das Senden von Statusmeldungen und Pausenzeiten oder bei der 
Navigation. Die Abrechnung der Linienfahrten wird mit diesem Zusatzmodul 
optimal vorbereitet.

CareMan Office
Fahrten ganz einfach managen 
und abrechnen



Flexible Tarife
Für individuelle Ansprüche 

Bei uns entscheiden Sie selbst, wie viel Leistung Sie 
in Anspruch nehmen. Unser einzigartiges Tarifsys-
tem bietet für alle Bedürfnisse den passenden Um-
fang, z. B. die reine Vorfinanzierung im Select Li-
quid-Tarif. Im Connect-Tarif erfassen Sie die Daten 
über Ihre Branchensoftware selbst und bei unserem 
Full Service im Classic-Tarif übernehmen wir auch 
die Erfassung für Sie.

€€ €

AktivService
Aufwand in der Abrechnungsvorbereitung 
reduzieren

Im Classic-Tarif entlasten wir Sie mit dem AktivService 
Codierung durch die Ermittlung und Erfassung der sechs-
stelligen Positionsnummer und des Gesamtbruttobetrags 
sowie die für die Abrechnung zu berücksichtigende Kilo-
meterzahl. Auf Grundlage der Start- und Zieladresse be-
rechnen wir zusätzlich die zurückgelegte Distanz über die 
kürzeste Strecke. Umwege, die z. B. aufgrund von Bau
stellen oder Rundfahrten entstehen, können Sie zusätzlich 
angeben und werden von uns übernommen.

Mit unseren Abrechnungstarifen 
entspannt in den Feierabend gehen

Connect

ClassicSelect

	 AktivSchutz
	 Rückläufer einfach reduzieren

Als erfahrener Dienstleister kennen wir die Anforderungen 
der Kostenträger genau und unterstützen Sie gern mit 
unseren verschiedenen Varianten im AktivSchutz dabei, 
Rückläufer und Zahlungsausfälle zu vermeiden. Im 
AktivSchutz Privat bieten wir Ihnen in Kooperation mit der 
Saldaris GmbH auch Absicherung in der Privatabrechnung.

Online Kundencenter
Abrechnung jederzeit digital abrufen

Ähnlich wie beim Online-Banking gewinnen Sie im 
Online Kundencenter oder in der OKC App einen 
schnellen und umfassenden Überblick über alle 
Vorgänge Ihrer Abrechnungen: von Kontobewe
gungen, über archivierte Belege, Ihre Stammdaten 
bei opta data, Absetzungen und Rückschicker  
bis hin zu aktuellen Nachrichten rund um Ihre 
Abrechnung.



Ich berate Sie gern persönlich
Kontaktieren Sie uns 

Michael Gajewski
Sales Manager

Mobil: 0163 2068000
Telefon:  0201 695049-15
E-Mail: m.gajewski@optadata-gruppe.de



Interessiert?
Wir beraten Sie gerne:
Tel.: 0201 695049-84, Mail: transporte@optadata.de
Unsere Servicezeiten: Mo. – Fr. 07:00 – 17:00 Uhr
optadata.de
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DEUTSCHLANDS
KUNDENCHAMPIONS
2026
www.deutschlands-kundenchampions.de


